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SCHRITTE ZUR OP 
WELCHE SCHRITTE MUSS ICH UNTERNEHMEN? 
 
 
Für eine Operation benötigen Sie die schriftliche Zusage Ihrer Krankenkasse zur 
Kostenübernahme Ihrer Behandlung. 
Leider wird auch heute noch manchem Patienten diese Zusage verweigert. 
Um einen langwierigen Instanzenweg mit Widerspruch, Rechtsanwalt und viel Frustra-
tion zu vermeiden, raten wir Ihnen, folgende Schritte zu absolvieren: 
 

1. Sie nehmen Kontakt mit uns auf 
2. Sie beantworten unseren Fragebogen und schicken ihn zu uns zurück 
3. Wir vereinbaren mit Ihnen einen Termin in der Adipositas-Sprechstunde 
4. Sie stellen sich in der chirurgischen Adipositas-Sprechstunde vor 
5. Sie stellen sich in der internistischen Adipositas-Sprechstunde vor 
6. Sie stellen sich bei der Ernährungsberaterin vor 
7. Sie stellen sich in der psychosomatischen Sprechstunde vor 
8. Wenn alle Spezialisten zur Operation raten, stellen Sie einen Antrag bei der  

Krankenkasse zur Kostenübernahme der Operation 
9. Sie teilen uns die Entscheidung Ihrer Krankenkasse mit 
10. Wir vereinbaren mit Ihnen einen Termin zur Operation 

 
 
Kontakt:  
AGAPLESION DIAKONIEKLINIKUM HAMBURG gGmbH 
Adipositas-Programm Hamburg 
Hohe Weide 17, 20259 Hamburg 
T (040) 790 20 – 21 01 

Klinik  für Chirurgie  
Chefarzt: PD Dr. A. Dörner  


